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CAPITULO 1

Documentacion Visual Factory Quality

Visual Factory Quality es una aplicacién modular, por lo que podemos tener activos unos médulos u otros,

dependiendo del acuerdo de licencia.

Teniendo en cuenta esto, la informacién disponible sobre la aplicacién de divide en los siguientes

documentos:

Introduccidn, instalacidn y configuracién. En este documento se explica la filosofia general y las
principales caracteristicas de Visual Factory Quality, el procedimiento de instalacién por primera
vez y los pardmetros generales sobre los que podemos actuar para parametrizar la aplicacion.

Proyectos. Incluye los mddulos de DFMEA, PFMEA, Plan de Control y Pautas.

Recepcidn. Incluye los planes de control de recepcidn, entrada de datos y valoracion de

proveedores.

Registros de Proyectos. Incluye la entrada de datos de las diferentes Pautas definidas en un

proyecto.

Nota: Consulte los capitulos iniciales del Manual de Proyectos: Contenido de la aplicacidon, Maestros y
Configuracion. Estos capitulos son comunes al médulo de Proyectos y Recepcion.
Nota: Este mddulo solo estara visible si ha adquirido la licencia “Recepcién”.

Visual Factory Application Framework 2019
Es importante destacar que también, como parte de la documentacion, el manual “Visual Factory

Application Framework 2019”.

En este manual encontraremos informacion general de las aplicaciones realizadas
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CAPITULO 2

Maestro Proveedores

Vista Proveedores

Archivo Inicio

® X
O 'm
MNuevo Clon ... Borrar

Crear Nuevos Editar

,o Type keywords here
= Proyectos v
= Recepcion v

= Maestros &
2> = FMEA

0 Localizaciones Empresa

W Proveedores

as Clientes

E Departamentos

@iz Unidades

A2 MNormas

P Perfiles

wh Indice Proveedor Global

[Fi Defectos

F Causas

6_{} Dedisiones

[} Motive Reproceso

[=] Caracteristicas Especiale

|E| Biblioteca Archivos Adjur

E| Maestro Dindmico

= Informes v

Ver

r £ === Definir vistas ~ ) .
u L <= Expandir Todoe |Default - Texto a buscar... =l

Mueva valoracidn Abrir Actualizar Cerrar
proveedores Objeto 1= Contraer Todo
Editar Registro Abrir Objeto er MNaveq... Busqueda de texto completa Cerrar -
=22 Recepdidn Control =22 Recepddn Control E[] incidencia Recepcidn A Maestro Proveedores % - 4
= Caodigo a | Nombre Estado |Val0raci6n Gl... | Tipo Proveedor |Descripci6n Trabajo | Clasificacion Segu... |Fecha Alta |T|ene Cont...
| » Proveedor 1 Activo A 27(04/2021 I
Proveedor 2 Activo C M

-]

Usuario: juanrodriguez  Base: VFQuality2_Ejemplo
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Formulario Proveedores

DOO0OTH B« -

Archivo Inicio Ver

D & 5 EY

MNuevo Clon... Guardar Guardar Guardar
= y Cerrar y Nuevo ¥

Crear Nuevos Guardar

,O Type keywords here

=22 Recepddn Control

XV

Borrar Validar Cancelar

Editar

Recepddn Control

Maestro Proveedores - Visual Factory Quality

) ~
& (& 0 m
Nueva valoraddn Abrir Actualizar Objeto  Objeto Cerrar
proveedores Objeto Anterior  Siguiente
Editar Registro Abrir Objeto er Mavegacion de Registros Cerrar

B[ incidencia Recepcidn A Maestro Proveedores A Maestro Proveedores %

«| cédigo: Descripddn Trabajo:
Proyectos v
Mombre: Clasificacidn Segdn Producto:
Recepcion > Estado: Activo ~| Fecha Alta: 27j04f2021 -

Tipo Proveedor: Tiene Contrato

Maestros ~
> FMEA n P T . T . Y . X .
& Datos Generales valoracién & Historial valoraciones globales = &4 Ultimas valoraciones por producto = &4 Observaciones @ Archivos vinculados @ 'l b
e Localizaciones Empresa
Valoradidn Cooperacién Comerdial: 10 (Alta) - Fecha Valoracién Cooperacidn Comerdial: - Fecha Revisidn Cooperacién Comercial: -
W Proveedores
T Valoracddn Cooperacidn Técnica: 10 (Alta) = | Fecha Valoracidn Cooperacidn Técnica: ~| Fecha Revisidn Cooperacion Técnica: -
& Clientes
Valoraddn Auditoria Sistema: 20(I5.. ~| Fecha Auditoria Sistema: 27/08 ~| Fecha Revision Auditoria Sistema: -
ﬁ Departamentos
Ehg Unidad Valoraddn Auditoria Medioambiental: |10 (IS... ~| Fecha Auditoria Medioambiental: ~| Fecha Revisidn Auditoria Medio Ambiental: -
nidades
Valoraddn Global Proveedor: A Fecha Ultima Valoracién Global Proveedor: | 27/09 -
2 Normas
=P Perfiles
wh indice Proveedor Global
[Fi Defectos

-

Usuario: juanrodriguez  Base: VFQuality2_Ejemplo

El campo Cdodigo debe ser Unico y no puede ser Nulo.

Los otros campos de la cabecera serdan opcionales.

Pestafia Datos Generales valoracion

En los campos de la primera columna que figuran en la pantalla anterior se pueden asignar todas las
puntuaciones de las distintas valoraciones. Estas puntuaciones se configuran en el médulo indices
Valoracidn (ver capitulo en este mismo manual).

En las otras dos columnas se determinan las fechas de las valoraciones y de sus revisiones.

Una vez grabado el nuevo Proveedor aparece en la barra de herramientas la opciéon de Nueva valoracién
proveedores que se describe a continuacion.
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Nueva valoracion proveedores
Al pulsar esta opcidn aparece la siguiente ventana:

& Nueva Valoradion de proveedores — O *
Realizar Para: Proveedor activo | = | Fecha Valoradon:® |21/11/2019 -
Fecha Inicial: * 21f11/2019 + | Fecha Final:* 21112020 -

La valoracion se puede realizar para el proveedor activo, esto se puede hacer desde el mismo formulario de
un proveedor o desde la pantalla principal del maestro Proveedores situado desde el propio registro de

proveedor, o para todos los proveedores.

Los resultados de la valoracidn aparecen en la pestafia Historial valoraciones globales:

i Datos Generales valoracion i Historial valoraciones globales K= Ultimas valoradones por producto B Observaciones @& Links @ Audit Trail

p4 @ 5@ Definir vistas =[] [] | Default - @ - @
Auditor Fecha Valor... | Fecha Inid... |Fecha Final... | Cantid... |Cantid... |[PPM Indice ... | NC Indice NC | Indice Cali... |Indice... |Indice... |Indice... |Indice... |Indice... | Valoracon Pro...
JuanRodri... | 17/11/2019 17112018 17/11/2020 670 30 44.776... 5 1 5 10 20 Q 10 10 50 C

b JordiMarin 20/112019 | 20{11/2018  20/11/2020 670 30 44.775... 5 il 5 10 20 0 10 10 50| C
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En esta pestafia se va mostrando todo el historial de valoraciones realizadas.

En cambio, en la pestafia Ultimas valoraciones por producto tendremos solo las tltimas valoraciones

realizadas separadas por cada producto:

B=ii Datos Generales valoracén I=i Historial valoraciones globales K&l Ultimas valoraciones por producta ISl Observadones & Links @ Audit Trail

D @ | [Gipefinirvistas~ [£] ] |Default v @ - | g
Producto Valoradon Producto Fecha VYaloracion Producto
» [MP31300310 21/11/2019
MPE0101400 21/11/2015

Si entramos en uno de los productos si que podremos ver todo el historial de valoraciones para dicho

producto:
£ valoracion Por Producto — u] P
Archivo Editar Ver v
EE9/Co0/BO v
Producto: MP31300310

Valoracion Producto:

Fecha Valoradon Producto: | 21/11/2019 -

Historial Valoradion Global [ udit Trail

E @ @ | Fjoefnrvises~ [ ] |pefault - @ -2

Auditor Fecha Valora... | FechaInidal ... | Fecha Final ... |Cantidad Total |Cantid... |PPM |Indice... |NC | Indice NC |Indice Calidad... | Indice Cooper... |Indice ... |Indic... |Indic... |Indice Total |Valoradon Proveedor
» | JuanRodriguez | 17/11/2013 17/11/2018  17/11/2020 0 i a 4 0 20 60 20 0 10 10 100

JordiMarin 20/11/2019 20/11/2018 20/11/2020 0 0 ] 40 0 20 60 20 0 10 10 100

JordiMarin 21112018 21f11/2019 21/11/2020 0 0 1] 4 0 20 &0 20 ] 10 10 100

Usuario: JordiMarin

Una vez realizada la valoracion del proveedor también se asignarad automaticamente una valoracion Global
del Proveedor:

g1 Datos Generales valoracion g1 Historial valoraciones globales K=} Ultimas valoraciones por producto gii Observaciones @ Links @ Audit Trail
Valoracion Cooperacion Comerdial: 15... || v | Fecha Valoradon Cooperacion Comerdal: | 16/11| = | Fecha Revision Cooperacdion Comerdial: 16112020 |-
Valoracion Cooperacion Tecnica: 5(.. ||~ | Fecha Valoracion Cooperacion Tecnica: 16/11| = | Fecha Revision Cooperacion Tecnica: 16112020 |-
Valoracion Auditoria Sistema: . || = | Fecha Auditoria Sistema: 16/11| = | Fecha Revision Auditoria Sistema: 16112020 |-
Valoracion Auditoria Medio Ambiental: . || = | Fecha Auditoria Medio Ambiental: 16/11| = | Fecha Revision Auditoria Medio Ambiental: | 16/11/2020 |-

Valoracion Global Proveedor: | ¢ Fecha Ultima Valoradon Global Proveedor: | 21f11| =
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Cantidad afectada incidencia
PPM = - *1.000.000
Cantidad total

Cantidad total se refiere a la suma de cantidad introducida en la recepcidn utilizando la Fecha de recepcién
para filtrar entre fechas.

Cantidad afectada incidencia se refiere a la suma de Cantidad afectada en la incidencia utilizando la Fecha
de creacion de la incidencia para filtrar entre fechas.

NC es el nimero de incidencias creadas utilizando la Fecha de creaciéon de incidencia para filtrar entre
fechas.

Es el porcentaje de albaranes con entregas fuera de plazo con respecto a los albaranes totales. Para
determinar si la entrega esta fuera de plazo se sigue el siguiente criterio:

Si Fecha Recepcién > Fecha Pedido + x dias = Entrega fuera de plazo

X dias se configura mediante el pardmetro ValoracionNumeroDiasFechaPedido en la base de datos. El valor
por defecto es 0.

Si no hay Fecha Pedido no se cuentan las entregas fuera de plazo.

Para la valoracidn general se utilizan todas las recepciones e incidencias del proveedor.

Para la valoracidn de producto se utilizan las recepciones e incidencia especificas de un producto y un
proveedor.

Es la suma de los diferentes indices calculados o establecidos.

Los indices establecidos son: Cooperacidon Comercial, Cooperacién Técnica, Auditoria de Sistema y Auditoria
Medioambiental.
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CAPITULO 3

Otros Maestros

A continuacidn, se explicara brevemente lo mas relevante de cada maestro.

Maestro Normas
Permite definir diferentes tipos de muestreo (AQL) que luego pueden utilizarse tanto en los controles de

produccién como en la recepcidn.

Cédigo: Seneral|

Descripcdn:

Segun valoradén prD'u'EL\\}DF Valoracidn del Proveedor:

Tabla E—) Registro Auditoria

[ FI b4 'o E== Definir vistas~ == *— |[Default - |E_|;| = @
Cadigo -
g Cadigo: Atributos
b | Atributos
Descripddn:
Variables

Muestreos | ¥5) Registro Auditoria

O & X €@ = Definirvistas == T | Default - -
M & | Muestras

b 8 20
15 3
25 5
50 3
90 13
150 20
280 32
500 50 LT

Para cada norma podemos definir varias tablas, y para cada una de ellas diferentes muestreos.

Asignacion de tablas segln valoracion del proveedor
Se pueden configurar las tablas de muestreo para que actuen dependiendo de la valoracién del proveedor.

Para ello debemos seguir los siguientes pasos:

Hay que crear tantos registros de Norma como valoraciones queramos incluir. Por ejemplo:

|§ Codigo 4 | Descripdon Segun valorado. .. | Valoracan del Proveedor
b iGeneral
General .

General o A
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El cédigo de la norma tiene que ser el mismo y tenemos que crear un registro por “defecto” que nos
servird para obtener informacion de proveedores que todavia no tengan valoracion o simplemente
para los proveedores a los que no se hayan especificado valoraciones.

Por ejemplo, en la imagen tenemos valoracion para los proveedores A y B. El check “Segun
Valoracidn del proveedor” esta activado y en el campo Valoracidn del proveedor se ha asignado
uno de los posibles en el maestro. El registro por “defecto” sera el que no tienen el check activado.

Importante: Las tablas de cada norma deber ser las mismas. Se aconseja crear primero la de defecto y
luego hacer duplicados de la norma para las diferentes valoraciones.

Maestro Perfiles

Contiene el listado de los perfiles para usarlos luego en distintos ambitos de la aplicacidn.

La cabecera del formulario Perfiles tiene el siguiente aspecto:

Maestro Perfiles

Codigo:™ 1de cada 10 Descripcion:

Clasificacion: ™ A X || Plan Muestreo: Plan muestreo v

Examen previo

Lotes Iniciales: 3=
Control en condiciones normales

Lotes Normales: 1~ Intervalo: =
Control por periodo

Meses Sin Entrada: 6= Lotes Reinidar: 3=
Control por inddendas

Envios Consecutivos: 5=

4

El campo Cddigo debe ser Unico.
El campo Clasificacién permite seleccionar un maestro de indice Proveedores Global.
Plan muestro permite seleccionar entre Plan muestreo o Examinar lotes (todos los lotes que lleguen).

El resto de los campos son distintas cantidades para configurar del Perfil correspondiente.

Nota Es posible configurar una clasificacién denominada XX que se utilizara en el perfil indicado cuando
no exista todavia una valoracion del proveedor.
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Maestro indice Proveedor Global

La cabecera del formulario indice Proveedor Global tiene el siguiente aspecto:

L
Indice:® | Descripddn:
Minima: a0 = Maximo:™ 100 =

El campo indice debe ser Unico.

El resto de los campos son distintas cantidades a configurar del indice correspondiente.

Nota Es conveniente crear un indice XX que servira como comodin para indicar en perfiles, el perfila a
utilizar cuando todavia no existe valoracién. Para este indice se puede indicar un maximo de -1y un
minimo de -2.

Ejemplo de inspeccion de todos los lotes
Independientemente de la valoracion del proveedor si queremos inspeccionar todos los lotes que nos
llegan podemos utilizar la siguiente configuracién:

C?;Iigc- & | Clasificacidn Descripcdn Plan muestreo Envios Consecutivos

3 gGeneral K Examinar todos los lotes 1
General A Examinar todos los lotes 1
General B Examinar todos los lotes 1
General C Examinar todos los lotes 1

De esta forma sea cual sea la valoracion o incluso si el proveedor no esta valorado (comodin XX) siempre se
tendra que hacer inspeccién de todos los lotes.
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CAPITULO 4

Configuracion

Configuracion General
Este mddulo permite especificar diferentes parametros de configuracién general de la aplicacién:

General
Legetipo Empresa:

© el f

C t
< €1€eCSo
visual factory

Recepddn
Incremento Caracteristicas Recepcon: 10 - | Plantilla Recepcones: HC-[M000(|  Contador Recepciones: 2
Valores por defecto
Asignar Valor Maximo: Mo - Asignar Valor Minimo: Mo - Valor Unidad: -
Asignar Valor Desviadion: Mo - Asignar Valor Media: Mo -

Firmas del equipo de trabajo
« |Firmar Edicién « | Firmar Rewvisién Firmar Aprobacidn

E—) Registro Auditoria

© = Definirvistas» == IZ | Default - ER - [@
Modificado en w | Mombre usuario Tipo operacion Mombre propiedad Valor nuevo Valor antiguo
b | 13/12/2021 17:54:24 juanrodriguez ObjectChanged ContadorRecepcion... 2 1 -
2111/2021 8:41:24 | juanrodriguez ObjectChanged FirmarEdicion True False
21/11/2071 A-41-74_ | inanradrinues Dhircthanned FirmarR syisinn True Falsa

Podemos incluir el logo de la empresa para luego utilizarlo en los informes. Pasar asignar el logo, hacer
doble clic sobre el campo y buscar el archivo de imagen con el logo dentro del explorador de archivos.

Los campos de incremento indican cuanto hay que sumar al ultimo nimero de caracteristicas o controles.
Los valores de defecto indican que valores tienen que tener algunos campos cuando se crean.

El campo Plantilla Recepciones indica el formato que se utilizara para generar el cédigo del informe de
control.

Permite introducir texto y macros. Las macros que se pueden utilizar son:
e [aaaal: Afio en formato de cuatro digitos.
e [aa]: Afio en formato de dos digitos.

e [n00000]: Numero consecutivo (el nimero de digitos empelado variara en funcion del nimero de
ceros que se introduzcan después de la n. En este caso, el nimero generado seria el 00001, 00002,
etc). Se puede cambiar el contador actual mediante el campo “Contador Recepciones”.
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La configuracidn de firmas de equipo de trabajo permite indicar si vamos a presentar la firma electrénica al
cambiar de estado en los proyectos y los planes de control de recepcidn.

Indices valoracién
Permite configurar los diferentes indices que utilizaremos para la valoracidn del proveedor.

DOO0OH K« - indices Valoradién - Visual Factory Quality
Archivo Inicio Ver Herramientas
B v B CK X
| L%
Guardar Guardar = Validar Cancelar Abrir Actualizar Guardar Objeto  Objeto Cerrar
y Cerrar Objeto Layout Anterior Siguiente
Guardar Editar Abrir Objeto Ver Navegacidn de Registras Cerrar o

COI’Iﬁgul’aCi[']I < a2 fndices Valoraddn % :

Indices Valoradon

- Indice Valoracién Total: 100
Usuarios
Calidad de entregas
PPM: 20 . MNC: 20
T Entregas fuera de plazo: 15 ! ..| Global Calidad Entregas: 50
|2| Cooperaddn Comerdal: | ap ...| Cooperaddn Tecnica: 0
Auditoria Sistema: 20 .| Auditoria Medio Ambiental: |

Configuracion General

A L

Indices Valoradon

Proyectos
Recepcion
Maestros
Informes
Configuracion

Usuario: jordimarin ~ Base: VFQuality_202205

Cada uno de los indices presentara una tabla donde se indicaran los intervalos de puntuacién.

Para PPM, NC (incidencias) y Entregas fuera de plazo (%) se indican intervalos:
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30 - PPM = O X
Valor Maximo: 30
D) Registro Auditoria
¥ [ © © == Definirvistass == T | Default - BER - @
‘Minimn A [Maximo Puntuacion
' Pulse agui para anadir una nueva fila

] o] 100 30
101 1.000 20
1.001 10,000 10
10,001 9.999.959 a

Ok | | Cancelar

Para el resto de los indices se indican categorias:
20 - Auditoria Sistema - | X
Valor Maximo: 20
0) Registro Auditoria

X B © © I Definirvistasw == 1= | Default B - &

| Mivel | Puntuacion a
- Pulse aqui para afiadir una nueva fila

b Nada i}
Sigtema de calidad documentado 10
IS0 9001 20

| Ok | | Cancelar

Si no se indica ningun intervalo o categoria en uno de los indices, no se tendra en cuenta y su puntuacion
sera 0.

La suma de la puntuacién maxima de cada uno de los indices debe ser 100.
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CAPITULO 5

Modulo Plan Control Recepcion

El control de materias primas ha de realizarse mediante un plan de control de recepcidn en el que se
indican las caracteristicas a controlar.

Cada registro de este médulo es un plan de control independiente y corresponderd univocamente a un
articulo. Solo podra existir un solo registro por cada articulo en edicidn.

Vista principal Plan de Control Recepcion

Plan Control Recepdidn - Visual Factory Quality

Archivo Inicio Ver

[ Nuevo ~ . £ == Definir vistas v
X L K/ o
PR Clon... == Expandir Todo | Default - Texto a buscar... P
Borrar Cambio Abrir Actualizar Cerrar
P Update estado Objeto 1= Contraer Todo
Crear Nuevos Editar Editar Registro Abrir Objeto Ver Maveg... Busgueda de texto completa Cerrar
,0 Type keywords here % Plan Control Recepcion .
Articulo 4 | Descripddn Flano Mivel Ingenieria |Estado Fecha Emision | Ultima Revision | N® Revisidn | Actualizado
v
PrOYEdOS Articulo recepcion 1 | Descripcion ar... | Plano -01 A-1 I% Vigente 15/02/2021 26/05/2021 1 v
Recepcic’:n s Articulo recepcion 2 | Descripcidn ar... | Plano - 01 A-1 EL Edicién 15/02f2021 27j08/2021 0

[ Planes Control Recepcidn b | Articulo recepcién 3 | Descripddnar...  Plano - 01 A-1 [E+ Edicidn 15/02f2021 27/09/2021 0

=22 Recepdones

E Inddencias Recepdan

Maestros v
Informes v
Configuracién v

Usuario: juanrodriguez ~ Base: VFQuality2_Ejemplo

Acciones importantes:

D Nuevo: Crea un nuevo Plan de Control desde cero. El nuevo no puede tener el mismo
cddigo de articulo que uno ya existente.

F. Clone: realiza un duplicado del registro seleccionado. El duplicado no puede tener el mismo
codigo de articulo que uno ya existente.
m Update: realiza una actualizacién de registro seleccionado. No se puede modificar el campo
.' articulo. El n2 de revisidn se incremente y la fecha de Ultima revisién se actualiza a la fecha
del sistema.
¥4 Cambio de estado. Nos permite cambiar de estado el documento: edicion = revision 2>

aprobacion - Vigente.
Cuando pasamos a Vigente el documento anterior pasara a Obsoleto.

Podemos pasar de Obsoleto a Vigente si no hay ningiin documento en edicién o vigente del
mismo articulo.
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También es posible configurar Visual Factory Quality para que se pueda pasar de vigente a
edicidn si el Plan de Control no esta siendo utilizada en ningun registro de entrada de datos
. Consular con Elecsoft la forma de realizar esta parametrizacién.

Dependiendo de la configuracion general y la definicidon del equipo de trabajo
dispondremos de mas o menos estados.

La revisidn y aprobacion y opcionalmente la edicion pueden firmarse electrénicamente
mediante la introduccién de usuario y password.

Permite visualizar uno de los informes definidos en el disefiador de informe y que estan
relacionados con el médulo de Planes de Control de Recepcion.

Mastrar en
el Informe

Formulario de detalle de Plan Control Recepcion

Articulo recepcion 1 - Plan Control Recepddn - Visual Factory Quality

Archivo Inicio Ver

= % o B XV 4 - @a O 0 B
Da ' (=] L s LCm
Muevo Clon... Update Guardar Guardar Guardar Borrar Validar Cancelar Cambio Abrir Actualizar Mostrar en Objeto  Objeto Cerrar
v y Cerrar y Nuevo ¥ estado Objeto el Informe Anterior Siguiente
Crear Nuevos Guardar Editar Editar Registro Abrir Objeto Ver Mavegacidn de Registros Cerrar -
,0 Type keywords here =% Plan Control Recepcidn ®% Articulo recepcidn 1-Pl..  x o
Flan Control Recepdon
Proyectos v
Articulo: Wriiculo recepcion 1) Descripddn: Descripcdn articulo recepddn 1 Estado: E‘- Edicign
RECEDCiOI'I o~ Familia: Familia - 01 =| Plano: Plano - 01 Mivel Ingenieria: [A- 1
[E8 Planes Control Recepcién Fecha Emisisn: | 15/02/2021 ~|  Ultima Revisién: |27/09/2021 ~| Mo Revisisn: 3
222 Recepdones
i i B Responsabilidad Plan de Control: Equipo Trabajo Plan:
B[] Incidendias Recepcién
Responsable Plan de Control 1 Equipo de trabajo Plan 1
Maestros v
Informes v
Caracteristicas | Equipo de Trabajo = Historial = Proveedores | Informacisn ﬂ| Archivos Vinculados ﬂ| Archivos Adjuntos {DRegish'o Auditoria
Configuracion v

bR oXx i= = Definirvistas= == 1= |Default - EF -
n : dl
Caracteristica Descripcdn A | Nimero Caracteristica... | Espedificacion | Muestra Rece...
b | 10 (Diamtro interior 10%1 mm)

10 Importante 10+1 mm 5 piezas cada ..
20 (Diamtro interior 12+0,5 mm) 20 Importante 1240,5 mm 5 piezas cada ...
30 (Longitud A1 12+0,5 mm) 30 Importante 1240,5 mm 5 piezas cada ...

Usuario: juanrodriguez  Base: VFQuality8_Ejemplo

Cabecera

En este apartado encontraremos los datos mas significativos del Plan de Control.
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Acciones importantes:
Ademas de las opciones descritas en el apartado anterior de la vista principal, en el menu principal de
cabecera nos encontraremos las siguientes opciones:

II:I Guarda las modificaciones realizadas.
Iuﬂi Guarda las modificaciones realizadas y ademas cierra el formulario.
Il:lﬂ Guarda las modificaciones y crea un nuevo registro.

x Borra el registro activo.

Para evitar borrados accidentales, se presantara una ventana para que el usuario introduzca
el cédigo del Plan de Control. Solo se borrard si el cddigo coincide al 100%. Distingue entre
mayusculas y minusculas:

Confirmar borrado

Introduzca el codigo del articulo para confirmar el borrado

Aceptar Cancelar

Valida que todos los campos introducidos sean correctos.

Cancela los cambios introducidos.

AR




20 Visual Factory Quality

Vista Caracteristicas

Una vez grabado el plan de control de recepcidn aparece la pestafia Caracteristicas:

Caracteristicas | Equipo de Trabajo  Historial | Proveedores | Informacidn = €5) Registro Auditoriz

O X 0 =
Caracteristica Descripdidn

¥ | 10 (Diamtro interior 101 mm)
20 (Diamtro interior 124+0,5 mm)

30 (Longitud A1 1240,5 mm)

Acciones importantes

=== Definirvistas* == IZ |Default - | ER - [a

A |Mamero |Caracterist...

10 Importante
20 Importante
30 Importante

Espedficad...

10£1 mim
12£0,5 mm

1220,5 mm

Muestra Re...
5 piezas ca...
5 piezas ca...

Spiezas ca...

| Crea una nueva caracteristica en blanco.
= Duplica caracteristica sobre la que estamos situados.

i= Renumera las caracteristicas
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Formulario de detalle de Caracteristicas

D002 B B 4 - 10(Diamtointerior 101 mm) - Caracteri

File Inicio
DM B B9 O 5 o
. " Validar u
Muevo Clon... Guardar Guardar Guardar Abrir Ver o Cerrar
w y Cerrar yMuevo » | <= Cancelar Objeto v
Crear Nuevos Guardar Editar Abrir Objeta Maveq... Cerrar -
Principal | Observadones
Mdmero: | 10 -
Caracteristica Especial: |Impnrtante -
Especificacion: | 10+1 mm |
Muestra Recepddn: | 5 piezas cada lote |
Descripcion: Registro:
Diamtra interior Visual Factory Quality
Reaccdn Plan: Método:
Ver procedimiento IP-1234 Micrometro de interiores
9 Registro Auditoria
© © = Definirvistas= == 1T |Default - ER - @
|Mudiﬁcad0.__ w | Nombre usuario |'I'||30 operacion |Nombre propie... | Valor nuevo Valor antiguo
b | 27/09/2021 1... juanrodriguez CObjectCreated MA M/
Usuario: juanrodriguez  Base: VFQuality2_Ejemplo

Aunque el campo Numero sea editable, al crear una nueva caracteristica se rellenara segin un incremento
automatico definido en Configuracién General en el campo Incremento Caracteristicas Recepcion. Si este
campo tiene un valor X = 10, las caracteristicas se iran creando con el campo Numero de 10 en 10, o sea:
10, 20, 30, 40...

Al pulsar sobre el botdn de Especificacién podremos introducir la especificacion por Atributos o Variables

de la Caracteristica.

2 :
Espedificacion Plan Control Recepcion — O b4 Espedificacion Plan Control Recepcion — O x
Espedificacién Base Espedificacidn Base
Tipo: |Ah’ibutos -| Tipo: |§Variables -| Unidad: ‘mm -

Toleranda Respecto al Nominal

[ valares Individuales

Revisién visual del contornal VN: 0 -
L5 1 [ Minimo [ Méximo
Descripcidn: =
* L 1z [#|Media [ | Desviacion Estandar

9 Registro Auditoria

) Registro Auditoria © © = Definirvistase == 3= -
© © = Definirvistase == 3= - |Mod.. w | Mombre usuario |T|po op.. ‘Nombre | Valor nu... |'v'a\or ant...
|Mod.. w | Nombre usuario |T|po op.. |Nombre | Valor nu... |'u'a\or ant... b | 0809/2... juanrodriguez ObjectC... HfA NfA
b 08f09/2... juanrodriguez ObjectC... MfA NfA
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Consideraciones a tener en cuenta:

e Siseleccionamos Tipo Atributos, solo podremos incluir una descripcidn que se concatenard con la
descripcién de la caracteristica.

e Envariables:

o Podemos especificar las tolerancias como diferencia al valor nominal o bien poner los
limites absolutos.

o Siseleccionamos valores individuales, los campos Minimo, Maximo, Media y Desviacién
estandar se desactivard y el programa los calculara automdticamente a partir de los valores
individuales.

o En caso contrario podemos seleccionar si solo queremos introducir el minimo y/o el
maximo y/o la media y/o la desviacion estandar.

Equipo de Trabajo

Caracteristicas | Equipo de Trabajo | Historial | Proveedores | Informacdn | 5) Registro Auditoria

(.4 E=F Definir vistas~ == § Default - BR - [
Categoria Usuario Departamento
» | Ediddn — juanrodriguez

N0 02 B E + - EquipodeTrabajoPla..

File Inicio
0 ) X
Ie]=] /
Muevo Abrir Ver Cerrar
v EF ~ Objeto v
Crear Nuevos Gua... Abrir Objeto Maveg... Cerrar -
Categoria: Edicién -

Usuario: anrodriguez -

Edicion -
Lider
Revisidn |
Aprobaddn Observaciones:
Supervision
Distribuddn
Participants f‘;} Registro Auditoria
E%% Definirvistas= == {Z |Default - R - @
Modifi... w [Nombre usuario Tipo opera... |Nombre pr... | Valor nuevo |Valor antiguo
b | 27M058/202... juanrodriguez CbiectCre. .. MfA A

Usuario: juanrodriguez  Base: VFQuality2_Ejemplo

Indicaremos los integrantes del equipo de trabajo. De las posibles categorias que hay definidas, son
importantes por su funcionalidad:

e Edicion. Estos usuarios podran editar el documento. Puede haber tantos editores como se desee y
cualquiera de ellos puede terminar la edicidn.

e Revision y Aprobacidn. Si en configuracidn general se ha marcado la opcién Firmar Revisor y/o
Firmar Aprobacién, el documento obligatoriamente tendra que pasar por estos estados y tendran
gue definirse usuarios con estas categorias. Si no se han activado en configuracion general, estas
categorias no tienen ninguna funcionalidad especial.
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e Supervision. El usuario podra firmar, en caso necesario, como Revisor o Aprobador.

Historial
Caracteristicas | Equipo de Trabajo | Historial | Proveedores | Informacidn | ¥5) Registro Auditoria
@ 5 Definirvistas~ == = |Default - Ef - @

Categoria |Usuarioc  |Fec... < |Usuario ... |Fecha Fi... |Estado Cbservaciones
b Creacion  juanrod... 27/09/2.. juanrod... 27/08/2. . Finalizado
Edicion juanrod... | 27/09/2.. Pendients

Lista con las anotaciones dentro del proceso de edicién del documento.

Proveedores
Caracteristicas | Equipo de Trabajo = Historial | Proveedores | Informacidn {D Registro Auditoria
O | > | 5 £ Definirvistas» == [T |Default - BT -
Proveedor a |Referenda ...|Perfil Clasificadon | Clasific...

b | Proveedor 1 Ref-Prov. 1 General v

] o o C = Eﬂ 4 ~ Proveedor 1-Recepddn Proveedores

File Inicio

D Guardar X r. m

B5' Guardar y Cerrar

Muevo Abrir Ver Cerrar
v ES Guardar y Nuevo ~ Ohjeto v
Crear Muevos Guardar Abrir Objeto Maveg... Cerrar -~
Recepcidn Proveedores
Proveedor: »® | MNombre proveedor:
Referenda Proveedor: |Ref - Prov, 1 Perfil: General -
Clasificacion: + | Clasificadian segin dGltima valoradon
9 Registro Auditoria
£ Definirvistas» == IZ |Default - B - @

Modifica... w |Mombre usuario Tipo operacion |Mombre propi... | Valor nuevo Valor antiguo

b | 27/09/2021 .. | juanrodriguez ObjectCreated NfA NfA

Usuario: juanrodriguez  Base: VFQuality2_Ejemplo
El proveedor lo seleccionaremos del maestro de proveedores.

Los campos “Clasificacion segun ultima valoracion”, “Clasificacion” y “Perfil” son importantes de cara a

realizar o no un control de las partidas recibidas.

Visual Factory Quality permite realizar inspecciones selectivas dependiendo de la clasificacién del
proveedor y del perfil asignado a ese proveedor especifico. Esto se verd con mds detalle cuando se describa

el médulo Perfiles.

Si indicamos “Clasificacion segun ultima valoracién” el campo “Clasificacion” se desactiva y se utilizara
como clasificacién la obtenida en la ultima valoracién del proveedor. En principio seria la valoarcion del
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producto y si no la hubiese se utilizaria la del proveedor. También es posible indicar en el médulo Perfiles,

una clasificacion por defecto para cada perfil para prevenir el caso de que a un proveedor todavia no se le
haya hecho valoracién.

En el caso de que “Clasificacion segln ultima valoracion” este desactivado, fijaremos a una clasificacion
especifica (no tiene por que conincidir con la clasificacion realizada en valoracion) el perfil seleccionado.

Informacion

En esta pestafia indicaremos informacién adicional sobre el Plan de control.

Caracteristicas | Equipo de Trabajo | Historial | Proveedores | Informacion C'—)Regish'n Auditoria

Observadones:

Imagen Princpal:

Sin imagen

Imagen 2: Imagen 3:

Sin imagen Sin imagen
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CAPITULO 6

Modulo Recepcion

El objetivo de este mddulo es inspeccionar la calidad de las entregas de los articulos suministrados por los

proveedores.

Vista Recepcion

Recepcién Control - Visual Factory Quality

Archivo Inicio Ver
O X ks === = IC [ X]
Default - Texto a buscar. .. el
Muevo Borrar Abrir Actuglizar Definir  Expandir Contraer Objeto  Objeto Cerrar
hd Objeto vistas ¥ Todo Todo Anterior Siguiente
Crear Nuevos Editar Abrir Objeto Ver MNavegacidn de Registros Busqueda de texto completa Cerrar -~
/O Type keywords here E—"u Plan Control Recepcidn '!_"u Articulo recepcién 1-FI... =22 Recepcién Control >
Plan Control  |Proveedor Informe Co... |Mimero Alb... |Cantidad |Lote Provee... |Fecha Rece... |Lote Interno  |Fecha Albar... |Fecha Reali... |Realizade Por |Resultado
N H f
pI’OYECtOS » §Arﬁcu\o rec... Proveedor 1 HC-00001/.. AQD0D2 1.000 LP93865 13/09/2021  LIDOO1 13/09/2021  27/09/2021  juanrodriguez ‘ Aceptado
Recepcion ~

[ Planes Control Recepeién
222 Recepoones

B incidencias Recepdidn
Maestros v
Informes v

Configuracién v

Usuario: juanrodriguez  Base: VFQuality2_Ejemplo

Los resultados obtenidos en las medidas o ensayos realizados aplicando los Planes de Control deben quedar

reflejados en las recepciones.

Cada registro de este médulo es una recepcién independiente y corresponderd a un plan de control con

uno de los siguientes estados:

@ Pendients
.' Rechazado

) Aceptado
J Pendiente gestiones
) Aceptado condidonal

Formulario Recepcion
A continuacion, se describe el formulario Recepcién, desde la creacidon y edicién.
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Creacién de una Recepcion
Al crear una Recepcidn se abre directamente el formulario para Crear una nueva entrada de material:

Crear una nueva entrada de material = O *
Introduzca los datos generales del lote E
Plan Contral: ||ﬁ|rﬁ|:u|u recepdén 1 .| Fecha Ultima Revisidn: 08/09/2021 =
Proveedor: |Prnueedur 1 - | M®Revisidn: )

Lote Proveedor: ||_p[]|][][]2 | M@ Albaran: |.q_ggag}73 |
Fecha Albaran: |Dl,|’02,.’2023 - | Fecha Recepdidn: |Dl.|'|]2.u’2023 - |
Cantidad: | 1,200 ° | Lote Interno: |LI-D3I]3U3| |

|

Fecha pedido: | 01/02/2023

Mimero orden: |

Plano [ Espedficacion

Flano: Mivel Ingenieria:

Observadones:

(-]

Importar || Ok || Cancelar |

El Plan Control, Proveedor y Cantidad son obligatorios, no pueden ser nulos.

Nota La funcionalidad importar estara activa cuando se enlace con las recepciones suministradas
por el ERP.

Al pulsar OK aparece la siguiente pantalla de resultados:
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Resultados de la recepcion

Fecha Control: 22/11/2019 12:29:46

Perfi Proveedor: 1 de cada 10. Classification: A
Total lotes recbidos: 1
Ciclo lotes: 1
EL CONTROL SE REALIZA POR PLAN MUESTREO
- EXAMEN PREVIO ( 3 primeros lotes consecutivos)
##% Realizar control. Lotes recepdidn <= 3 ##%

EXISTEN UNA O MAS CAUSAS DE VERIFICACION

Lote ciclo después de comprobaciones: 0

SE DEBE REALIZAR VERIFICACION

Aceptar Cancelar
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Dependiendo del perfil asignado vy la clasificacion del proveedor, la aplicacion decidira si es necesario

realizar verificacion o no.

Al pulsar Aceptar la aplicacion crea el registro de Recepcidon como pendiente. Al acceder al registro vemos:

Recepcian Control

Plan Control: Articulo recepdidn 1

Proveedor: | Proveedor 1

Informe Control: |HC-D0002/00/21 |

Nimero Albardn: |A-09988773 |

Cantidad: |

Lote Proveedor: | LPDO000Z2 |

CObservadones:

Fecha Recepddn: | 27/09/2021

Fecha Abaran: | 27/09/2021 -
Fecha Realizado: -
Realizado Por:

loteInterno: | LI-0030303 |
Rezultado: ,. Pendients

Caracteristica | Informacidn = [J) Archivos vinculados ) Archivos Adjuntos %) Registro Auditoria

N 0 O = Definirvistase == 1T |Default v| B - [@
|Carau:ter|’sﬁu:a |Tam... |Méximn |M|'nimu3 |I‘~"Iedia |Desviaci...|Muest’a...|0bserv... |Resultau:ln

b : 10 (Diamiro interior 1021 mm) 5 0 @ Pendi..
20 (Diamtro interior 1240,5 mm) 5 0 ' Pendi...
30 (Longitud A1 12£0,5 mm) 5 0 ,. Pendi...
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Podemos rellenar los datos directamente o acceder a cada una de las caracteristicas.

Si entramos en una caracteristica se abre el formulario de Recepcidn Control Datos donde se puede escribir

los valores de entrada de datos y los defectos en caso correspondiente:

NO00TCHBHE+ - Recepdén Control Datos
File Inicio
O BHBE E XV« = O H
|
Mueve Guardar Guardar Guardar Borrar Valdar Cancelar Abrir Actualizar Objeto  Objeto Cerrar
hd y Cerrar y Muevo ¥ Obijeto Anterior Siguiente
Crear Nuevos Guardar Editar Abrir Ohjeto Wer Mavegacion de Registros Cerrar -

Recepcidn Control Datos

Caracteristica: | 10 (Diamtro interior 10+1 mm) Desviadon:

Tamafio: 5 .| Muestras Defectuosas: a2
Maximo: Observaciones:

Minimo: Resultado: .‘ Ok -
Media: 10,01 2| Equipo Medida:

[ Defectos | ¥5) Registro Auditoria
B I Definirvistas~ == $= |Default - B - @

Defecto Asodado Causa Defectos Incidenda Reladonada

Usuario: juanrodriguez  Base: VFQuality2_Ejemplo

Valores individuales
En el caso de que se haya indicado que se introduciran todos los valores individuales de las mediciones de

cada una de las piezas, en la caracteristica se aparecerd una nueva pestafia “Valores” para introducirlos:

B \alores | F] Defectos | D) Registro Auditoria

€ T Definirvistas~ == £ | Default - @3
Mumero Valor
. ' 322 |+
: 322
’ 325
? 325
’ 324
¢ 324
! 323 |~
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Incidencias

Si en una recepcidn algunas de las caracteristicas introducidas no estan dentro de especificaciones

podemos asignarle defectos:

Recepcion Control Datos

Caracteristica:

| 10 { M&ximo:5 mm})

x | Desviacidn: |

Tamafio: |

Maximo:

|
Minima: |
Media: |

E] pefectos

| Defecto Asodado

Audit Trail

Definir vistas = [] [] |Default

Causa

Jsuario: JuanRedriauez

El Recepcion Control Datos Defecto
Archive Editar  Ver

0- B@% -

= O bos

x L4 E]Crr:arinciclr:ncia E]'\-"r:rinciclencia E]Eliminarinciclencia

W

L

Inddendia Reladionada:

Defecto Asodiado:® | | x| - |

Causa:™ | | = | - |

Defectos: | l%'
|

Audit Trail

@ @ [Goefinirvistas - & |Defau|t

|- B

| Mombre usuario

A|M0diﬁ... |'I'||Joo... |Nomb... |Va|or... |\|'alora...

| Usuario: JuanRedriguez

Para cada uno estos defectos podemos asignarle también una incidencia:

] incidencia Recepcién

Articulo:

Caracteristica:

Incidencia

Estado:
Cantidad Afectada:
Cantidad Devuelta:

Tiempo:

Causa del defecto:

Acdones Correctoras:

Defecto Asociado:™

Causa: ™

Decisidn:

Observaciones:

Descripcién no conformidad:

Observadones Calidad

Audit Trail

[123

| 10 { Maximo: 5 mm)

| Pendients

| Creada Por:

0 '%' Cerrada Por:

as

1] lé' Cantidad Recuperada: |

[ Mo conformidad detectada en Recepdisn

| Descripcidn: |

| Ne Control: | -1
|JuanRodnguez |X‘ - | Fecha Creacidn: |24,|’11,|’2019 | - |
| x | Fecha Cierre: | | A |
|| Accién Corretiva Cantidad Chatarra: | 1} '%'

o]

[ Mo conformidad detectada en Fabricacién

|| Mo conformidad detectada en Cliente

oot

x |Dascripcién: Defect 001

[coo1

x |Descripcién: Causa 001

|x| = | Descripcidn:

>

Cancelar
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Nota La incidencia se cerrard desde el médulo Incidencias de recepcién

Cerrar estudio
Una vez terminada la asignacion de resultados para todas las Recepcidn Control Datos se podra cerrar la
Recepcién asignando también un resultado general.

En la barra de herramientas superior, pulsaremos sobre el icono J para cerrar el estudio.
El usuario tendrd que firmar electréonicamente para confirmar el resultado de dicho estudio.

Recepdan Control

Plan Control: Articulo recepcian 1 Fecha Recepddn: | 27/09/2021 .
Proveedor: Pral Cerrar Estudio .

Informe Control: |HC -
Resultade: | Aceptado -

Mumero Albaran: | A-C
Usuario: juanrodriguez

Cantidad:
Password:

Lote Proveedor: |LPC
Fecha Cierre: | 27/09/2021 -

Cbservadones:

Caracteristica | Infol

00 =

Caracteristica

Observadones:

10 (Diamtro inte
b 20 (Diamtro inte
30 (Longitud A1

Reabrir el estudio

Si por cualquier motivo se requiere realizar modificaciones sobre un estudio de recepcién ya realizado, se
~a

!.-"'P

tendra que reabrir el estudio mediante el icono
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CAPITU

LO 7

Modulo Incidencias

Aqui es donde se van registrando las incidencias de los estudios de Produccién.

Formulario Incidencias
Las incidencias se crearan automaticamente desde las recepciones. Aqui se podran editar algunos campos

~a

=
determinados y cerrar ( P ) o reabrir ( ) las incidencias.

Datos Generales jt Observaciones Calidad @ Links Audit Trail

Articulo:

Caracteristica:
Incidencia

Estado:
Cantidad Afectada:
Cantidad Devuelta:

Tiempao:

Descripcidn no conformidad:

Causa del defecto:

Acciones Correctoras:

Defecto Asodado:™

Causa: ™

Dedisidn:

Observacones:

| Descripcidn: |
| 10 { Maximo:5 mm) | N2 Control; |
|Pandienbe | Creada Por: |JuanRodriguez ‘X| - ‘ Fecha Creaddn:
| 2 }%‘ Cerrada Por: | x ‘ Fecha Cierre:
| 1] }%‘ [] Accién Corretiva Cantidad Chatarra:
| 1} }%‘ Cantidad Recuperada: | 1] '%{
[ Mo conformidad detectada en Recapddn [ No conformidad detectada en Fabricacidn

[24711/2019 [
| [-]
| o

|

[ Mo conformidad detectada en Cliente

||3001 x ‘ Descripdén:

|C001 x ‘ Descripddn:

| ‘ x| = ‘ Descripddn:

Defect 001

Causa 001

Al cerrar incidencia pedira la contraseia del usuario que la estd cerrando y rellenara automaticamente los

campos de Cerrada Por y Fecha Cierre.




