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OBJETO 
Verificar el formato de hoja de datos EXCEL para el cálculo de R & R por atributos según el método de las tablas 

de concordancia (Cross-Tab Method) mediante el Kappa de Cohen, definido en la sección C del MSA4. 

ALCANCE 
El formato R & R por atributos según el método de las tablas de concordancia (Kappa) definido por ELECSOFT. 

PRUEBAS PARA REALIZAR 

Ejemplo del MSA 4 
La prueba para realizar es introducir los mismos valores de ejemplo que proporciona el manual de MSA 4 y 

comprobar que los resultados son los mismos. 

Dichos resultados deben ser: 
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Todos los valores conformes 
Escribimos todos los valores +: 
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Los resultados deben ser los siguientes: 

 

 

Referencias Disconformes y Valores Conformes 
Escribimos la mitad de los valores de Referencia – y los valores positivos y debe dar el siguiente resultado: 
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Sin discrepancias dentro de cada usuario 
Escribimos los siguientes valores para ver un caso en que los observados coinciden con los valores esperados: 
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Debemos comprobar que los índices Kappa entre los usuarios son 1 ya que no hay discrepancias entre ellos:  

   

 

La mitad de los valores 
La prueba a realizar es introducir los 25 primeros objetos (referencias) con los mismos valores de ejemplo que 

proporciona el manual de MSA 4, exceptuando la Referencia Nº 14 que se cambia a “-“. 

Dichos resultados deben ser: 
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operario a conforme, operario b conforme 50%, operario c disconforme. 
La prueba para realizar es introducir los 16 primeros objetos (referencias) con los valores que se muestran a 

continuación: 

 

Dichos resultados deben ser: 
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