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OBJETO 
Verificar el formato de hoja de datos EXCEL para el cálculo de R & R por ANOVA según la versión 4 de MSA. 

ALCANCE 
El formato R & R por variables con Anova del MSA 4 definido por ELECSOFT. 

PRUEBAS PARA REALIZAR 
A continuación, se encuentran las pruebas a realizar para verificar este formato. Véase también el documento 

interno de notas sobre los métodos y cálculos del MSA 4. 

Con control estadístico del proceso 
La prueba para realizar es introducir los mismos valores de ejemplo que proporciona el manual de MSA 4 y 

comprobar que los resultados son los mismos. 

Dichos resultados deben ser: 
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Con control de conformidad del producto 
Para esta prueba se utilizan los mismos datos que en el caso anterior, pero se marca el botón “Control de 

conformidad del producto” y se asignará una tolerancia de 3. 

Como no existen resultados en el manual de MSA se comprueban los resultados manualmente. 

Los resultados que debemos obtener son los siguientes: 
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Con Interacción significativa 
La prueba se realiza con los siguientes datos: 
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Los resultados deben ser los siguientes: 
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Sin variaciones 
La prueba se realiza con los siguientes datos: 
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Los resultados dan errores de cálculo, como por ejemplo de división por cero, debido a que no hay variabilidad 

en los datos. El resultado debe ser NO APTO. 
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Números consecutivos 
La prueba se realiza con los siguientes datos: 
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Los resultados deben ser los siguientes: 
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Ejemplo de dos pruebas por operario 
La prueba se realiza con los siguientes datos: 
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Los resultados deben ser los siguientes: 
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